WOJEWODA SLASKI

Katowice, 28 marca 2013 .

PSlila.863.1.2.2013
.RZ"
Pan
Jerzy Kedziora
Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy
w Chorzowie
ul. Opolska 19
41- 500 Chorzow

Wystapienie pokontroine

Na podstawie art. 22 pkt 6 ustawy z 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewoddztwie (Dz. U. z 2009 r, nr 31, poz. 206)
i w nawigzaniu do art. 10 ust. 1 ustawy z 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. Nr 69 z 2008 r., poz. 415
z poézn. zm. ), Wydziat Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Katowicach przeprowadzit w kierowanej przez Pana jednostce kontrole problemowg
w zakresie sprawdzenia prawidlowosci prowadzenia ustugi organizacji szkoleni
w ramach Centrum Aktywizacji Zawodowej zgodnie ustawg o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy jw. oraz obowiazujacymi aktami wykonawczymi.
W zwiazku z kontrola, ktérej wyniki przedstawione zostaty w Protokole kontroli
Nr PSllia.863.1.2.2013, podpisanym w dniu 15 marca 2013 r., przekazuje Panu
niniejsze wystapienie pokontroine.

Wykonanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie
z uchybieniami.

W toku kontroli stwierdzono nw. uchybienia:

1. Ograniczone warunki lokalowe w pomieszczeniu, gdzie $wiadczona jest ustuga
organizacji szkoleni, w znaczacy spos6b utrudniajg zachowanie wymaganej
poufnosci przy kontaktach indywidualnych, co jest niezgodne z § 2 ust. 3
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 12 grudnia 2011 r.
zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie standardéw i warunkéw prowadzenia
ustug rynku pracy.
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2. Procedury realizowania szkoleri indywidualnych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Chorzowie, wprowadzone Zarzadzeniem Dyrektora PUP nr 9/2012
z dnia 10.04.2012r. i stosowane w Urzedzie wymagaja przy uzasadnieniu
celowosci danego szkolenia zataczenia do wniosku o skierowanie na szkolenie
wskazane przez wnioskodawce oprocz karty kandydata na szkolenie -
uprawdopodobnienia uzyskania odpowiedniej pracy lub o$wiadczenia
o planowanym podjeciu dziatalno$ci gospodarcze;.

Ww. procedury wewnetrzne, na podstawie ktérych kierowano na szkolenia osoby
bezrobotne i poszukujace pracy nie sg zgodne z art. 40 i 43 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

W jednym z pieciu badanych przykiadow negatywnie rozpatrzonych wnioskow dot.
organizacji szkolen (przyktad nr 1) stwierdzono, iz o jego nieuwzglednieniu
zadecydowat m.in. brak uzasadnienia celowosci organizacji danego szkolenia
poprzez uprawdopodobnienie uzyskania odpowiedniej pracy po jego zakoriczeniu.

W zwiazku z powyzszym zalecam:

1. Dostosowanie ww. procedur organizowania szkoleri indywiduainych do przepiséw
art. 40 i 43 ustawy z 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy.

3. Zapewnienie poufnosci prowadzonych rozméw w ramach sSwiadczonych ustug,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Zgodnie z treScig art. 113 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r.
o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Powiatowy Urzad Pracy moze zgtosié
zastrzezenia do niniejszego wystgpienia pokontrolnego w terminie 14 dni od dnia jego
otrzymania.

W przypadku braku zastrzezen, o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych
prosze powiadomi¢ Wojewode Slaskiego, za posrednictwem Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej w terminie 30 dni od daty otrzymania wystapienia.

Otrzymujg do wiadomosci :
1. Adresat.
2. Wydziat Kontroli i Audytu — w miegjscu. \
3. Aa.




SLASK! URZAD WOJEWODZKIL
W KATOWICACH
Wydzial Polityki Spolecznej '
40-036 Katowice, ul. Wita Stwosza 2
000514259 PSlila.863.1.2.2013

Katowice,zi marca 2013r.

Egz. Nr 1

PROTOKOL KONTROLI

problemowej przeprowadzonej w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Chorzowie :

41 - 500 Chorzéw, ul. Opolska 19.
REGON: 276718870, NIP: 627-22-73-206.

Pan Jerzy Kedziora — Dyrektor PUP w Chorzowie.

Kontrola zostala przeprowadzona przez:

Elzbieta Gutowska — st. inspektor wojewddzki na podstawie upowaznienia
do kontroli znak: Nr PSVI1.0030.34.2013 z 13.02.2013r.

Damian Czuwaj — st. inspektor wojewodzki na podstawie upowaznienia
do kontroli znak: Nr PSVI11.0030.35.2013 z 13.02.2013r.

w okresie: od 19 do 22 lutego 2013r.

w siedzibie: PUP w Chorzowie ( Akta kontroli str. 7 i 8 ).

Temat kontroli:

Sprawdzenie prawidlowos$ci prowadzenia ustugi organizacji szkolen w ramach
Centrum Aktywizacji Zawodowej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu zgodnie
z ustawg z 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(tekst jednolity Dz. U. z 2008 r., Nr 69, poz. 415 z pbézn. zm.) oraz obowigzujacymi
aktami wykonawczymi.

Okres objety kontrola:
od 01.01. 2012r. do 31.12.2012r.
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W trakcie kontroli ustalono, co nastepuje :

Liczba zarejestrowanych w PUP w Chorzowie w badanym okresie:
- stan na 01.01.2012r.

bezrobotni - 4459 osoby,

poszukujgcych pracy - 121 oséb.

- stan na 31.12.2012r.

bezrobotni — 4754 osoby,

poszukujgcych pracy - 122 osoby.

W roku 2012 PUP w Chorzowie dziatat w oparciu o Regulamin Organizacyjny
wprowadzony Zarzadzeniem Nr 02/2010 Dyrektora PUP z dnia 13.01.2010r.

Zgodnie z ww. Regulaminem zadania w zakresie organizacji szkolen, objete kontrola,
w badanym okresie realizowane byly w Centrum Aktywizacji Zawodowej w Dziale
Instrumentéw Rynku Pracy i Szkolen.

L. Stan zatrudnienia oraz poziom kwalifikacji zawodowych
pracownikéw realizujacych zadania w zakresie organizacji szkolen.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 14 wrzesnia 2010r.

w sprawie standardéw i warunkdw prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 177,

poz. 1193) okresla m.in. wymagania iloSciowe wobec stanu zatrudnienia kadry

publicznych stuzb zatrudnienia, realizujgcej poszczegolne ustugi.

Merytorycznie sprawami objetymi kontrolg w okresie badanym zajmowaty sie ( Akta

kontroli od str. 10 do str. 11) :

1. p. @ENRPGE - specjalista do spraw rozwoju zawodowego, ww. zadania
realizowata w okresie od 01.03.12r. do 30.09.12r. Pracuje w publicznych stuzbach
zatrudnienia od 1 roku i 2 m-cy.

2. p. EEENGSEUNNNe - specjalista do spraw rozwoju zawodowego -
stazysta, ww. zadania realizowata w okresie od 20.12.11r. do 22.02.12r. Pracuje
w publicznych stuzbach zatrudnienia od 7 m-cy.

3. p. S - specjalista do spraw rozwoju zawodowego, ww. zadania
realizuje od 01.10.12r. do nadal na 'z etatu. Pracuje w publicznych stuzbach
zatrudnienia od 4 lat i 5 m-cy.

4. p. GUlimamle — specjalista do spraw rozwoju zawodowego stazysta, ww.
zadania realizuje od 06.07.12r. do nadal. Pracuje w publicznych stuzbach
zatrudnienia od 4 lat i 4 m-cy.

5 p. GNUREERR — starszy specjalista do spraw rozwoju zawodowego, ww.
zadania realizuje od 03.09.12r. do nadal na Y2 etatu. Pracuje w publicznych
stuzbach zatrudnienia od 9 lat i 2 m-cy.

6. p. NNy WEMRs - specjalista do spraw rozwoju zawodowego, pracuje
w publicznych stuzbach zatrudnienia od 5 lat i 4 m-cy.

7. p. 4EENENEmE» — spccjalista do spraw rozwoju zawodowego, ww. zadania
realizuje od 21.05.12r. do nadal na % etatu. Pracuje w publicznych stuzbach
zatrudnienia od 9 m-cy.

Bezposredni nadzér nad ww. pracownikami sprawowata Pani Barbara Nawojska -
Kierownik Dziatu Instrumentéw Rynku Pracy i Szkolen. Od 01.04.2012r. dodatkowe
czynno$ci polegajgce m.in. na koordynowaniu prac ww. Dzialu przejeta p. Beata
Siemierska, w zwigzku z usprawiedliwiong nieobecnoscig ww. Kierownika.

7¢ ]
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Wszystkie ww. osoby posiadaty prawidtowe zakresy czynnosci obejmujgce zadania,
ktorych wykonywanie stanowito przedmiot kontroli.

Na dzien kontroli PUP spetnia wymog przepiséw § 86 ust. 3 rozporzadzenia MPiPS
z 14 wrzesnia 2010r. w sprawie standardéw i warunkéw prowadzenia ustug rynku
pracy dot. minimalnej iloSci zatrudnionych specjalistow do spraw rozwoju
zawodowedo.

PUP w Chorzowie na rok 2012 otrzymat Srodki z Funduszu Pracy na organizacje
szkolern w wysokos$ci 498 116 zt. Wydatkowano kwote 498 115,25 zt.
Z EFS-u na powyzZsze zadania dysponowano kwotg 53 049 zt, wykorzystano
53 048, 89 zt.

Akta kontroli od str. 12

. Warunki realizacji ustugi organizacji szkolen w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Chorzowie.

W PUP w Chorzowie w roku 2012 ustuge organizacji szkolen realizowano w Dziale
Instrumentéw Rynku Pracy i Szkolen przez specjalistow ds. rozwoju zawodowego.
Wykonywali oni swoje czynnosci w pokoju nr 1, znajdujgcym sie na parterze budynku
— siedziby PUP. Pokoj posiada powierzchnie 28 m? i znajdujg sie w nim
4 stanowiska pracy (dla 5-ciu pracownikéw, z czego 3 osoby zatrudnione sg na %
etatu).
Mimo oddzielenia ww. stanowisk pracy, warunki lokalowe nie zapewniaja poufnosci
prowadzonych rozmoéw. Wobec powyzszego pracownicy zasade poufnosci
Swiadczonyeh ustug starajg sie zachowaé poprzez odpowiednig organizacje pracy.
Czas pracy osob zatrudnionych na . etatu jest tak utozony, aby mogli oni
wykonywaé swoje zadania nie rownoczesnie w takich samych godzinach pracy.
Stanowiska, pracy specjalistow do spraw rozwoju zawodowego byty i sg wyposazone
w $rodki facznosci, sprzet komputerowy z drukarka, z dostepem do internetu
i stosownym oprogramowaniem.
Ustuga w zakregie .organizaciji szkolen w PUP $wiadczona byla bez zbednej zwioki,
W sposéb dostosowany do mdywudualnych potrzeb i gwarantujacy réwny dostep
bezrobotnym, poszukujgcym pracy i pracodawcom.

lil. ReZIizacja w PUP standardu organizacji szkolen, postepowanie

przy stosowanych procedurach.

Ustuga organizacji szkolet w badanym okresie tj. roku 2012 $wiadczona byta
w Urzedzie na podstawie nastepujacych przepiséw oraz procedur:
. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy;
. Rozporzqdzenle Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 wrze$nia
¥ - 2010r. w sprawie standardéw i warunkéw prowadzenia ustug rynku pracy;
. Ustawa Prawo Zamoéwien Publicznych;
. Procedura realizowania szkolen indywidualnych przez Powiatowy Urzad
Pracy w Chorzowie, wprowadzona Zarzadzeniem Dyrektora PUP nr
9/2012 z dnia 10.04.2012r.

Ww. procedury realizowania szkolenn indywidualnych stosowane w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Chorzowie ograniczaja uzasadnienie celowosci danego
szkolenia do zatgczenia do wniosku o skierowanie na szkolenie wskazane przez
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wnioskodawce oprocz karty kandydata na szkolenie - uprawdopodobnienia
uzyskania odpowiedniej pracy lub oswiadczenia o planowanym podjeciu dziatalnosci
gospodarczej wraz z informacjg o podjetych dziataniach.

Procedury wewnetrzne wprowadzone Zarzgdzeniem Dyrektora PUP nie moga
wprowadza¢ norm bardziej ograniczajacych prawa stron, niz wynika to
z przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, a wigc z art. 40 i 43 ustawy
z 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Akta kontroli str. 13 do str. 16

Ustuga organizacji szkolen w PUP w Chorzowie w roku 2012 obejmowata
postepowanie przy nastepujgcych procedurach:

1. Informowanie o0 mozliwosciach i zasadach korzystania z ushug
szkoleniowych oraz promowanie tej ustugi.

Informowanie o mozliwosciach i zasadach korzystania z organizacji szkoleiA oraz
promowanie tej ustugi prowadzone byto w Urzedzie poprzez udzielanie informacji
o mozliwosciach i zasadach $wiadczenia organizacji szkolen gtéwnie przez
specjalistéw ds. rozwoju zawodowego, doradcéw zawodowych, lideréw klubu pracy
oraz posrednikéw pracy.

W ciggu roku na biezaco przygotowywano ulotki, plakaty zamieszczane na tablicy
ogtoszen w siedzibie Urzedu oraz informacje na stronie internetowej. Udostepniano
réwniez informacje zawarte w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych oraz bazach
danych o standardach kwalifikacji zawodowych i modutowych, programach szkolen
prowadzonych przez ministra, poprzez staly dostep do komputeréw
w pomieszczeniach klubu pracy.

2. Diagnozowanie zapotrzebowania na zawody i specjalnosci na lokalnym
rynku pracy oraz potrzeb szkoleniowych oséb uprawnionych do szkolenia.

Na poczatku roku przygotowano liste zawodéw i specjalnosci z uwzglednieniem
kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych, na ktore byto zapotrzebowanie na lokalnym
rynku pracy. Przy powstawaniu listy brano pod uwage:

- strategie rozwoju regionalnego w zakresie zatrudnienia,

- wyniki badan popytu na kwalifikacje i umiejetno$ci zawodowe,

- wyniki analiz ofert pracy zgtaszanych przez pracodawcéw krajowych oraz informacji
o wolnych miejscach pracy, zamieszczanych w prasie i Internecie,

- wyniki analiz i prognoz rynku pracy i badan popytu na prace, w tym monitoringu
zawodéw deficytowych i nadwyzkowych, prowadzonych przez samorzad
wojewoédztwa i samorzad powiatu,

- zgtoszenia pracodawcdw, organizacji pracodawcow i organizaciji zwigzkowych,

- wyniki analiz skutecznos$ci i efektywnosci zakoriczonych szkolei.

Wykaz potrzeb szkoleniowych oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy
opracowano z wykorzystaniem zgtoszen oséb uprawnionych, zgtoszen pracownikow
powiatowego urzedu pracy, doradcéw zawodowych, posrednikdw pracy i lideréw
klubow pracy, zgtoszen jednostek organizacyjnych pomocy spofecznej oraz centréw
integracji spotecznej, innych dokumentéw, badan Ilub informacji mogacych mieé
istotne znaczenie przy sporzadzaniu wykazu potrzeb szkoleniowych.

W oparciu o analize powyzszego PUP sporzadzit na rok 2012 , Diagnoze zawodéw
:\Oy i specjalno$ci, na ktére istniato zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy”.
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3. Sporzadzanie i upowszechnianie planu szkolen.

Plan szkolen PUP przygotowat w porozumieniu z posrednikami pracy, doradcami
zawodowymi, liderami klubu pracy oraz w oparciu o wykaz potrzeb szkoleniowych
i liste zawoddéw i specjalnosci, na ktére istnieje zapotrzebowanie na lokalnym rynku
pracy. Po uzyskaniu zatwierdzenia przez Dyrektora PUP plan ten zostat
zamieszczony na tablicy ogloszen w siedzibie Urzedu oraz na stronie internetowej.
Plan szkolen byt korygowany w trakcie roku, sukcesywnie do pozyskanych srodkow,
przeznaczonych na szkolenia. Korekty planu szkolen rowniez upowszechniano.

W zatgczeniu skorygowany plan szkolen ze srodkéw Funduszu Pracy na rok 2012.

Akta kontroli od str. 17 do 26
4. Zlecanie przeprowadzenia szkolefi instytucjom szkoleniowym.

Wyb6ér instytucji szkoleniowej do przeprowadzania szkolen grupowych w PUP

w Chorzowie realizowano zgodnie z:

- Ustawg Prawo zaméwien publicznych,

- Zarzadzeniem nr 13 Dyrektora PUP z dnia 26.04.2010r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu zaméwien publicznych w PUP w Chorzowie,

ze wzgledu na szacunkowg wartos¢ przewyzszajaca 14.000 Euro.

Po rozpoznaniu rynku ofert szkoleniowych nastepowato ustalenie trybu

przeprowadzenia postepowania o0 udzielenie zaméwienia  publicznego.

Przygotowywano dokumenty przetargowe do zatwierdzenia przez Kierownika

zamawiajacego czyli Dyrektora PUP. Po zatwierdzeniu dokumentacji przetargowej

przez Kierownika zamawiajagcego — postepowanie wszczynano. Kazdorazowo

oddzielnie dla kazdego postepowania powotywano Komisje przetargowg przez

Dyrektora PUP.

Kryteria oceny ofert przetargowych przy wyborze jednostki szkolacej byly zawsze

jednakowe i zostaty ustalone w nastepujacy sposéb:

- cena - 45%;

-~ doswiadczenie wykonawcy w przeprowadzaniu szkolen objetych przedmiotem
zaméwienia - 40%;

— posiadanie przez instytucje szkoleniowg certyfikatu jakosci ustug
obejmujacego swoim zakresem przedmiot zamoéwienia - 15%.

Przy wszystkich szkoleniach o wyborze instytucji szkoleniowej decydowata zasada
gwarantujaca najwyzsza jako$¢ szkolenia przy najbardziej konkurencyjnej cenie.
Komisja przetargowa po dokonaniu oceny ofert przekazywata Kierownikowi
zamawiajacego wyniki postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub
zawiadomienie o  uniewaznieniu postepowania, o czym powiadamiano
wszystkich Wykonawcdw wraz z publikacjg na stronie internetowej i na tablicy
ogtoszen.

Nastepnie dochodzito do podpisania umowy szkoleniowej pomiedzy Dyrektorem
Urzedu dziatajgcym z upowaznienia Prezydenta, a instytucjg szkoleniowa.

Akta kontroli od str. 27 do 33
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5. Kierowanie na szkolenia grupowe zgodnie z planem szkolen.

W trakcie roku prowadzony byt nabér kandydatéw na szkolenia przez doradcéw
zawodowych oraz specjalistbw ds. rozwoju zawodowego. Sposrod os6b
spetniajacych kryteria wyfaniano liste oséb zakwalifikowanych na dane szkolenie.
Kazda z os6b zakwalifikowanych wypetniata karte kandydata na szkolenie. Przed
rozpoczeciem szkolenia organizowano spotkanie informacyjne z osobami
zakwalifikowanymi na szkolenia. Podczas spotkania osoby bezrobotne otrzymywaty
skierowanie na szkolenie zawierajace informacje o prawach i obowigzkach
zwigzanych z uczestnictwem w szkoleniu oraz skutkach odmowy udziatu
w szkoleniach, ktére witasnorecznie podpisywaty.

Do referatu Ewidenciji, Informacji i Swiadczen przekazywano liste oséb skierowanych
na szkolenia wraz z informacjami dotyczacymi rozpoczecia, zakonczenia szkolenia
oraz ewentualnych odméw udziatu w szkoleniu. Fakt ten odnotowywano w kartach
ewidencyjnych skierowanych osob.

Kazdy uczestnik szkolenia otrzymywat po rozpoczeciu szkolenia decyzje
administracyjng dotyczgca przyznania stypendium, a po jego ukonczeniu decyzje
dot. utraty prawa do stypendium.

W roku 2012 w PUP w Chorzowie na szkolenia grupowe finansowane z Funduszu
Pracy oraz EFS skierowano ogotem 382 osoby, ukoriczyto je 296 osob.
Na szkolenia grupowe finansowane z Funduszu Pracy PUP skierowat 241 os6b

(z EFS 141 osdb). Zawarto 27 uméw o organizacje szkolern grupowych:
w tym 20 z Funduszu Pracy, a 7 z EFS.

Akta kontroli str. 34

W toku czynnoSci kontrolnych sprawdzono dokumentacje dotyczgcg
5 szkolen grupowych zorganizowanych przez PUP w Chorzowie w roku 2012.

Akta kontroli od str. 35 do 37

W badanej dokumentacji sprawdzano:

o karte kandydata na szkolenie;

e ogtoszenie dot. przetargu nieograniczonego na szkolenia;

e protokoty z otwarcia ofert przetargowych w postepowaniu....;

o protokoly postepowania w trybie przetargu nieograniczonego;

e zawiadomienie o wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego

e skierowanie na szkolenie;

e arkusz oceny;,

e umowa szkoleniowa wraz 2z zalgcznikami 1. programem szkolenia,
harmonogramem szkolenia, wykazem uczestnikow szkolenia;

¢ notatki z wizyt monitorujacych;

o listy obecnosci;

¢ zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia;

[ J

wykaz osdb, ktére odmoéwily przyjecia skierowania na szkolenie, nie podjety
szkolenia lub przerwaly z wtasnej winy;

ankiety dot. oceny szkolenia;
e rachunek/faktura za ustuge szkoleniowa;
e decyzje o przyznaniu lub utracie stypendium szkoleniowego.
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Na podstawie badanych dokumentéw dotyczacych szkoleri grupowych stwierdzono,
iz wszystkie dziatania i czynnosci dot. os6b skierowanych na szkolenia grupowe byty
zgodne z wprowadzonymi przez PUP kryteriami. Zastosowana dokumentacja zostata
wypetniona prawidiowo.

Przy zamoéwieniach, ktérych wartos¢ przekraczata wyrazong w ztotych réwnowartosé
kwoty 14 000 euro ustalenie trybu postepowania byto zgodne z przepisami ustawy
z 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych.

Ustalajac zakres przedmiotowego zaméwienia, a tym samym podejmujac decyzje
w jakim trybie udzieli¢ dane zamoéwienie, PUP w Chorzowie wzigt pod uwage, iz
ustugi szkoleniowe spetniajg podobng funkcje (nabycie lub zmiana kwalifikacji
zawodowych) oraz fakt, iz na rynku istnieli wykonawcy zdolni do samodzielnego
wykonania cato$ci zaméwienia. PUP dokonat wyboru trybu udzielenia zaméwienia na
ustugi szkoleniowe grupowe poprzez przetarg nieograniczony. Tryb zlecenia ustugi
szkoleniowej poprzez przygotowanie wniosku 0 wszczecie postepowania w mysl
przepisdbw o zamoéwieniach publicznych, nastgpnie specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamdwienia oraz sam wybér najkorzystniejszej oferty jednostki szkoleniowej byt
wiasciwy.

6. Kierowanie na szkolenie wskazane przez osobe uprawniona.

PUP w Chorzowie w roku 2012 kierowat na szkolenia indywidualne osoby
bezrobotne i poszukujgce pracy, zgodnie z art. 40 i 43 ustawy z 20 kwietnia 2004r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktére uzasadnily jego celowosé,
a koszt szkolenia nie przekroczyt 300% przecietnego wynagrodzenia.
Postepowanie przy kierowaniu na szkolenie wskazane przez osobe uprawniong
prowadzono dodatkowo w oparciu o Procedure realizowania szkolen indywidualnych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Chorzowie.

Osoba ubiegajaca sie o szkolenie wskazane przez osobe uprawniong zobowigzana
byta do ztozenia wniosku zawierajgcego m. in.: uzasadnienie celowosci szkolenia.
Kazda osobe ubiegajaca sie o takie szkolenie kierowano na rozmowe z doradcg
zawodowym. Po ustaleniu zasadno$ci skierowania na wskazane szkolenie osobe
ubiegajacg informowano pisemnie o0 sposobie rozpatrzenia wniosku w terminie
miesigca. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku osoba otrzymywata
skierowanie na szkolenie, zawierajgce informacje o prawach i obowigzkach
zwigzanych z uczestnictwem w szkoleniu oraz skutkach odmowy udziatu
w szkoleniach, wiasnorecznie je podpisujgc.

Nastepnie do Referatu Ewidencji, Informacji i Swiadczen przekazywano liste oséb
skierowanych na szkolenia z informacjami dotyczacymi rozpoczecia, zakoficzenia
szkolenia oraz ewentualnych odmowach udziatu w szkoleniu.

Osoba skierowana otrzymywata decyzje o przyznaniu prawa do stypendium
w zwigzku z uczestnictwem w szkoleniu indywidualnym. Bezrobotnemu w trakcie
odbywania szkolenia, jezeli liczba godzin byla nie mniejsza niz 150 godzin
miesiecznie, przystugiwato stypendium szkoleniowe w wysokosci 120%
zasitku. W przypadku nizszego miesiecznego wymiaru godzin szkolenla stypendium
ustalano proporcjonalnie.

W roku 2012 ziozono 67 wnioskéw o skierowanie na szkolenie wskazane przez
osoby uprawnione, z czego 42 rozpatrzono negatywnie. Gtéwnymi przyczynami
odmow byty: ograniczone srodki finansowe, brak celowosci szkolenia, utrata statusu
osoby bezrobotnej. Z Funduszu Pracy skierowano na szkolenia w trybie
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indywidualnym 25 os6b. Podpisano 21 uméw szkoleniowych i tyle samo
zrealizowano. Wszyscy szkolenia ukonczyii.

Akta kontroli str. 34

W toku czynnosci kontrolnych sprawdzono dokumentacje dotyczaca
10 szkolen indywidualnych zorganizowanych przez PUP w Chorzowie w roku
2012.
Akta kontroli str. 38

W badanej dokumentacji sprawdzano:

wniosek o skierowanie na szkolenie wskazane przez bezrobotnego;
zawiadomienia o pozytywnym rozpatrzeniu wniosku jw.;

karta kandydata na szkolenie;

skierowanie na szkolenie;

arkusze oceny;

umowy szKoleniowe;

program szkolenia, harmonogram szkolenia;

wykaz uczestnikéw szkolenia;

listy obecnosci na szkoleniu;

notatki z wizyt monitorujacych;

zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia;

wykaz oséb, ktére odmoéwity przyjecia skierowania na szkolenie, nie podjety
szkolenia lub przerwaty szkolenie z wtasnej winy;

ankiety dot. oceny szkolenia;

rachunek/faktura za ustuge szkoleniowg;

decyzje o przyznaniu i utracie stypendium szkoleniowego.

Ww. dokumentacja zostata wypetniona prawidtowo. Whnioski, umowy szkoleniowe
wraz z programem i wzorami ankiet stuzacych do oceny szkolenia oraz skierowania
wydane przez PUP na szkolenia wskazane przez osobe uprawniong zostaty
opracowane zgodnie z obowigzujacym rozporzadzeniem dot. standardéw i warunkéw
prowadzenia ustug rynku pracy. Odpowiedzi na wnioski oséb uprawnionych
nastepowaty w ciggu miesigca od dnia ztozenia wniosku. Wszystkie skierowane
osoby uzasadnily wystarczajgco celowo$¢ zorganizowania danego szkolenia. Koszt
zorganizowanych szkolenn nie przekraczat 300% przecietnego wynagrodzenia.
Zachowano procedure wyboru najlepszej oferty instytucji szkoleniowej, aby zapewni¢
najwyzsza jakos¢ szkolenia za najbardziej konkurencyjna (najnizsza) cene.

W kartach rejestracyjnych ww. bezrobotnych lub poszukujacych pracy stwierdzono
adnotacje na temat informacji o ich udziale w szkoleniu indywidualnym, co byio
zgodne z przepisami ww. rozporzadzenia.

Sprawdzono réwniez decyzje przyznajgce stypendium szkoleniowe skierowanych
0sob bezrobotnych. W przypadku badanych szkolen, gdy liczba godzin wynosita
mniej niz 150 godzin miesiecznie, wysokosé stypendium naliczano proporcjonalnie.
W okresie pobierania stypendium szkoleniowego zadnej z os6b bezrobotnych nie
przystugiwat zasitek dla bezrobotnych.

W toku czynnosci kontrolnych sprawdzono dokumentacje losowo

wybranych 5-ciu akt spraw negatywnie rozpatrzonych wnioskéw dotyczacych
organizacji szkolen wskazanych przez osoby uprawnione w roku 2012:

T
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1. Nr ewidencyjny bezrobotnego 060801/0038 — wniosek negatywnie
rozpatrzony m.in., z uwagi na fakt, iz wnioskodawca nie uprawdopodobnit
uzyskania odpowiedniej pracy po szkoleniu, a takze posiadat kwalifikacje
i doswiadczenie zawodowe niezbedne do podjecia pracy na otwartym rynku.

2. Nr ewidencyjny bezrobotnego 190210/00009 - wniosek negatywnie rozpatrzony,
z uwagi na fakt, iz wnioskodawca posiadat doswiadczenie zawodowe oraz nabyte
uprawnienia i kwalifikacje niezbedne do podjecia pracy na otwartym rynku,
a takze korzystat ostatnio ze wsparcia Urzedu (kurs, staz).

3. Nr ewidencyjny bezrobotnego 190412/00014 — wniosek negatywnie rozpatrzony,
z uwagi na fakt, iz wnioskodawca utracit status osoby bezrobotnej przed
ztozeniem przedmiotowego wniosku na szkolenie.

4. Nr ewidencyjny bezrobotnego 171105/0006 — wniosek negatywnie rozpatrzony,
z uwagi na fakt, iz wnioskodawca posiadat doswiadczenie zawodowe oraz nabyte
uprawnienia i kwalifikacje niezbedne do podjecia pracy na otwartym rynku,
a takze korzystat juz ze wsparcia Urzedu (szkolenie).

5. Nr ewidencyjny bezrobotnego 160502/0005 - wniosek negatywnie rozpatrzony,
z uwagi na fakt, iz sfinansowanie szkolenia dotyczy wytacznie oséb skierowanych
przez PUP i na zasadach przewidzianych przepisami ustawy o promocji
zatrudnienia. Wnioskodawca wnosit o sfinansowanie szkolenia zorganizowanego
we wlasnym zakresie.

Wedtug oceny kontrolujacych ww. wnioski o organizacje szkolerh wskazanych

przez osoby uprawnione w czterech przypadkach zostaty negatywnie rozpatrzone
(przyktad 2 — 5) zgodnie z art. 40 ust. 3 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy.
Jezeli chodzi o przykiad nr 1 — o negatywnym rozpatrzeniu wniosku nie moze
decydowaé¢ m.in. brak uzasadnienia celowosci organizacji danego szkolenia
poprzez uprawdopodobnienie uzyskania odpowiedniej pracy po jego
zakoniczeniu. W tym wypadku o nieuwzglednieniu wniosku przesadzily pozostate
dane o wnioskodawcy tj. kwalifikacje i doSwiadczenie zawodowe niezbedne do
podjecia pracy na otwartym rynku pracy.

Akta kontroli str. 39 do 65
6. Monitorowanie przebiegu szkolen.

Specjalisci ds. rozwoju zawodowego przeprowadzali w badanym okresie monitoring
szkolen grupowych oraz szkolen indywidualnych. Monitoring szkolen indywidualnych
uzalezniony byt od miejsca szkolenia oraz od czasu trwania szkolenia. Prowadzono
analize ankiet wypetnianych przez uczestnikéw szkolen. Na biezaco sprawdzano listy
obecnosci uczestnikow szkolen, na podstawie ktérych wyptacane bylo stypendium
szkoleniowe. Analizie podlegata réwniez faktura, ktéra sprawdzano pod katem
merytorycznym, zgodnie z procedurami obiegu dokumentéw finansowo -
ksieggowych, obowigzujacymi w Urzedzie.

W roku 2012 PUP przeprowadzit 14 wizyt monitorujgcych.
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8. Finansowanie kosztdow egzaminu, uzyskania licencji lub
studiéw podyplomowych.

W roku 2012 Urzad sfinansowat jednej osobie uzyskanie licencji pracownika
ochrony fizycznej | stopnia. Refundacja kosztéw egzaminéw, studiéw
podyplomowych nie byla realizowana, z uwagi na brak zainteresowania ze strony
os6b bezrobotnych.

Zbadano jeden przypadek finansowania kosztéw uzyskania licencji dla bezrobotnego:

1. Nr ewidencyjny: 260602/0014 — wniosek z dnia 29.08.12r. dot. sfinansowania
kosztow egzaminu lub uzyskania licencji pracownika ochrony fizycznej Il
stopnia, rozpatrzony pozytywnie — pismo powiadamiajace z dnia 14.09.12r.
Umowa Nr 1/2012 z dnia 20.09.12r. Data uzyskania licencji: 24.09.12r.
Sfinansowany koszt ww. licencji : 308 zt.

Ww. refundacja licencji przebiegata zgodnie z ww. rozporzadzeniem i nie
przekraczata kosztéw przecietnego wynagrodzenia. Zwrot ww. kosztow osoba
otrzymata, uzasadniajgc celowo$é uzyskania licencji oraz mozliwos¢ zatrudnienia
u pracodawcy.

Akta kontroli str. 66 do 75
9. Udzielanie pozyczki szkoleniowej.

Do PUP w Chorzowie w roku badanym nie wptyngt zaden wniosek o udzielenie
pozyczki szkoleniowe;j.

10. Prowadzenie analiz efektywnosci i skutecznosci szkolen.

PUP sukcesywnie dokonywat analizy danych statystycznych umozliwiajgcych
dokonanie oceny skutecznos$ci organizowanych szkolet w ciggu roku. Natomiast na
dzien kontroli PUP nie dysponuje jeszcze analizg efektywnosci szkolen za rok 2012,
gdyz bedzie ona liczona do 3 miesiecy od ukonczenia udziatu w szkoleniu, a wiec
w miesigcu kwietniu 2013r.

Wg danych na 30.09.2012r. efektywnos§¢ szkolerh grupowych i indywidualnych
przedstawiata sig jn.:

Efektywno$é szkolen grupowych
Ogoélem Fundusz Pracy EFS
Iosé oséb, ktére 296 165 131
ukonczyly szkolenie
1lo$¢é podjeé pracy 190 89 101
Efektywnos¢ 64,2 % 53,9% 77,1%
| Efektywno$¢ szkolef indywidualnych
i Ogélem W tym
) algorytm
Ilosé 0sob, ktore 25 25
ukonczyly szkolenie
Ilo$¢ podjeé pracy 14 14
Efektywnosé 56% 56 %

O\))/ ’ Akta kontroli str. 34
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Upowszechnienie informacji o wskaznikach skutecznosci i efektywnosci organizaciji
szkolen nastapi poprzez jej umieszczenie na stronie internetowej PUP Chorzéw
w kwietniu 2013r.

PUP w Chorzowie dokumentowat ustuge organizacji szkolen w roku 2012, ktéra
obejmowata:

1. Liste zawodow i specjalnosci.

2. Whnioski o skierowanie na szkolenie, finansowanie kosztow egzaminow,
licencji lub studiéw podyplomowych, udzielenie pozyczki szkoleniowe;.
Wykaz potrzeb szkoleniowych oséb zarejestrowanych.
Plan srodkow finansowych na organizacje szkolen.
Plan szkolen grupowych.
Dokumentacje dot. zamoéwien publicznych na ewentualne szkolenia.
Ewidencje umow szkoleniowych wraz z listami uczestnikéw szkolen.
Wydane skierowania na szkolenie.
Wykaz os6b, ktére odmoéwily przyjecia skierowania na szkolenie, nie podjety
szkolenia lub przerwaty szkolenie z wtasnej winy.
10. Notatki z wizytacji szkolen.
11. Analize skutecznosci i efektywnosci szkolen.

COND O P W

Akta kontroli str. 76

Ww. dokumentacja byla prowadzona zgodnie z przepisami § 84 ww.
rozporzadzenia.

Na tym protokét zakonczono.

Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen
kontrolujgcy informujg Pana Jerzego Kedziore Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w Chorzowie o przystugujgcym mu prawie:

- zgloszenia zarzadzajgcemu kontrola, przed podpisaniem protokotu kontroli,
w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego protokofu, pisemnych,
umotywowanych zastrzezen do ustalers zawartych w protokole kontroli,

- odmowy podpisania protokotu kontroli, z jednoczesnym cbowigzkiem zloZenia
zarzadzajgcemu kontrolg, w terminie 7 dni, pisemnych wyjasnieri o przyczynach
odmowy podpisania protokofu kontroli.

Ponadto w przypadku zgtoszenia przez Pana umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie:

- od dnia dorgczenia stanowiska wobec wniesionych zastrzezen,

- od .dnia doregczenia ciggu dalszego protokotu kontroli uwzgledniajacego w catosci
wniesione zastrzezenia.

Informacje o przeprowadzeniu kontroli wpisano do ksiazki k i
prowadzonej przez PUP w Chorzowie. P azki - kontrol

L]
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Protokét sporzadzono w dwoéch  jednobrzmigcych egzemplarzach, ktore
przestano za zwrotnym potwierdzeniem odbioru do Dyrektora PUP
pismem nr PSlilla.863.1.2.2013.

Akta kontroli str. 89

2 2ol
Katowice, /’;203 20/{ Podpisy kontrolujacych :

STAR§ZY INSPEKTOR WOIPwGnii) .

e~ T ey

Damign Cruws; 4

/

Po podpisaniu dwéch egzemplarzy protokotu kontroli, egzemplarz nr 2 nalezy
odestac do kontrolujgcego.

W przypadku zlozenia przez Pana zastrzezen, prosze o przekazanie ich wraz
z niepodpisanym egzemplarzem nr 2 protokotu zarzadzajacemu kontrola. :

15 MAR. 2013 ,
Chorzéw, .............cee.e. Podpis Dyrektora PUP :

Qram———

DYREKTOR

wia e F/ ;
Wn
erzy Kedzinfo

( Parafy kontrolujgcych i kontrolowanego powinny znajdowa¢ sie na kazdej stronie protokotu')



